
TCZ26025 2026年 2月

エコキュートの制御・機能、および一般的な故障診断および修理の基本技術を
修得する。

【到達目標】

講習スケジュール（ は実技）

２日間 14時間 9：00～17：00
学科7.5時間 実技6.5時間

開催日は研修部
ホームページを
ご覧ください。

エコキュートサービス 【対象受講者】
点検・診断業務に携わる方
診断技術を学びたい方受講料：27,500円 （税込）

1日目 2日目

安全教育 故障診断要領
・故障確認方法
・サービスガイドの見方
・RAMモニターモードの

利用方法

エコキュートの商品知識
・エコキュートの

商品シリーズ
・機種称呼法

故障診断実習
・実機を利用した故障診断

エコキュートの
システムと制御

・システムの概要
・使用可能湯量について
・試運転時の制御
・沸き上げ運転制御
・風呂運転制御
・凍結防止制御

運転実習
・オート試運転について

空気抜き運転
風呂試運転
沸き上げ試運転

・配管洗浄運転
・運転状況の確認
・各種点検作業

部品交換作業
撤去作業
・主要部品交換作業
・マニュアル試運転
・撤去作業

給水・給湯配管設計要領
・水の基本知識
・水道配管の知識
・給水器具の種類について
・水道配管の
設計要領について

・ポンプによる
増圧対策について

故障事例の紹介
・過去の故障事例について
・応酬話法について

修了テスト

•エコキュートの機能と
各種運転時の制御方法

•水道の基本知識と配管設計要領

•リモコンによる運転状態の把握、
および異常の確認方法

• 故障診断要領、及び
処置方法の基本

研修内容
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